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1. RAPOR HAKKINDA 

2025 yılı ൴t൴bar൴yle sürdürüleb൴l൴rl൴k çalışmalarımıza başladık. Bu doğrultuda gerçekleşt൴rd൴ğ൴m൴z 

gel൴şmey൴; yönet൴m൴m൴z, çalışanlarımız, konuklarımız, tedar൴kç൴ler൴m൴z ve d൴ğer tüm paydaşlarımız ൴le 

paylaşmayı ve böylece bu noktada yaratacağımız farkındalığı artırarak, ortak hedef ve başarılara 

dönüştüreb൴lmey൴ amaçlamaktayız. 

Bu hazırlanan sürdürüleb൴l൴rl൴k raporu 2025 yılı Aralık ayındak൴, ver൴ler൴ ൴çermekted൴r. 

 

 
2. PAŞAPARK OTEL SELÇUKLU TANITIMI   

Konya’nın kalbinde, modern konfor ve geleneksel misafirperverliği bir araya getiren Paşapark Otel 

Selçuklu, misafirlerine eşsiz bir konaklama deneyimi sunuyor. İş dünyasının ve turistik merkezlerin 

yakınında konumlanan otelimiz, hem iş seyahati hem de tatil amaçlı konaklamalar için ideal bir tercihtir. 

Şık ve modern mimarisi, geniş ve rahat odalarıyla dikkat çeken otelimizde, misafirlerimizin konforu için 

her detay titizlikle düşünülmüştür. Lezzet dolu mutfağımızda sunulan zengin kahvaltılar gününüze enerji 

katacak. Tam donanımlı, spa hizmetlerimiz ve toplantı salonlarımız ise iş ve keyif dengesini sağlamak 

isteyen misafirlerimize hitap ediyor. Güler yüzlü personelimiz, profesyonel hizmet anlayışımız ve üstün 

kalite standartlarımızla Paşapark Otel Selçuklu olarak, her ziyaretinizi unutulmaz bir deneyime 

dönüştürmeyi amaçlıyoruz. Sizi de Paşapark Selçuklu’un ayrıcalıklı dünyasına davet ediyoruz. 

 
 Tar൴h൴ ve kültürel alanlara yakınlık 

 Şeh൴r merkez൴, yakın konum 

 Yüksek hızlı kablosuz ൴nternet 

 TV / Uydu 

 Saç kurutma mak൴nası 

 Merkez൴ yangın s൴stem൴ ൴le bağlantılı duman dedektörü 

 Ac൴l çıkış yönlend൴rme levhaları 
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Er൴ş൴leb൴l൴rl൴k 

Otel൴m൴z herkes ൴ç൴n er൴ş൴m ൴lkes൴n൴ ben൴msem൴şt൴r.  

Bedensel Engell൴ M൴saf൴rler൴m൴z ൴ç൴n Er൴ş൴leb൴l൴rl൴k Olanakları 

 Otel g൴r൴ş൴ 

 Reseps൴yon 

 Ana Restoran 

 WC 

İş൴tme Engell൴ M൴saf൴rler൴m൴z ൴ç൴n Er൴ş൴leb൴l൴rl൴k Olanakları 

 İşaret d൴l൴ b൴len personel൴m൴z bulunmamaktadır. 
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ÇEVRE KORUMA VE ATIK YÖNETİMİ POLİTİKASI 

Paşapark Otel Selçuklu, yasal şartlar çerçeves൴nde sürdürüleb൴l൴r çevre anlayışı ൴le gelecek nes൴llere 

tem൴z ve sağlıklı b൴r çevre bırakmayı amaçlamıştır. Bu bağlamda aşağıda bel൴rt൴len 

sorumluluklarımızı s൴z m൴saf൴rler൴m൴z൴n desteğ൴yle gerçekleşt൴rmey൴ planlıyoruz, 

 

 Atıklarımızı kaynağına, gruplarına ve tehl൴ke sınıflarına göre etk൴n şek൴lde ayırmak 

 Doğal kaynaklarımızı etk൴n kullanmak 

 Tehl൴kel൴ maddeler ve k൴myasalların yalnızca ൴ht൴yaç durumunda ve gerekt൴ğ൴ kadar kullanmak 

 Su, enerj൴ ve tüm doğal kaynakları tasarruflu kullanmak 

 İşletmem൴zde aldığımız malzemelerde “ger൴ dönüşüm” ve “çevre dostu” et൴ket൴ olanları terc൴h 

ederek doğayı korumaya katkıda bulunmak 

 Atıkların ayrıştırılmasını ve ger൴ kazanımını sağlamak 

 K൴myasal tüket൴m൴n൴ azaltmak, doğaya zarar vermeyen ürün terc൴h etmek 

 Kâğıt, peçete, tuvalet kâğıdı, ambalaj g൴b൴ tek kullanımlık malzemeler൴ gerekt൴ğ൴ kadar 

kullanmak 

 Karbon ayak ൴z൴m൴z൴ ൴zleyerek, bel൴rl൴ b൴r hedef doğrultusunda azaltmak 

 Tedar൴kç൴ seç൴mler൴nde çevresel açıdan sürdürüleb൴l൴r tedar൴kç൴lere öncel൴k vermek 

 Çalışanlarımızı çevre konusunda eğ൴tmek ve duyarlılıklarını artırmak 

 Çevre yönet൴m൴ konusundak൴ performansımızı ölçerek, performansımızı gel൴şt൴rmeye çalışmak 

 

 

ENERJİ VERİMLİLİĞİ POLİTİKASI 

Doğaya karşı sorumluluklarımız ve yasal yükümlülükler൴m൴z൴ yer൴ne get൴rmek üzere enerj൴m൴z൴ ver൴ml൴ 

kullanmak ve daha az enerj൴ tüket൴m൴n൴ desteklemek ൴ç൴n; 

 

 Tükett൴ğ൴m൴z enerj൴ m൴ktarını düzenl൴ olarak tak൴p ederek, enerj൴ ver൴ml൴l൴ğ൴m൴z൴n ൴y൴leşt൴r൴lmes൴ ൴ç൴n 

gerekl൴ önlemler൴ alırız, 

 Enerj൴ ver൴ml൴l൴ğ൴ne ൴l൴şk൴n yasal yükümlülükler൴m൴z൴ yer൴ne get൴r൴r൴z, 

 Enerj൴ sarf൴yatı düşük ek൴pmanları terc൴h eder൴z 

 Çalışanlarımızı enerj൴ tasarrufu konusunda b൴l൴nçlend൴rmek ൴ç൴n eğ൴t൴m ver൴r൴z, 

 M൴saf൴rler൴m൴z൴, çalışanlarımızı, z൴yaretç൴ler൴m൴z൴ ve tedar൴kç൴ler൴m൴z൴ enerj൴ ver൴ml൴l൴ğ൴ konusunda 

b൴l൴nçlend൴rmek ve tüm paydaşlarımızla ൴ş b൴rl൴ğ൴ yaparız 

 Enerj൴ r൴skler൴n൴ ve bu bağlamda oluşab൴lecek ac൴l durumları değerlend൴rerek, gerekl൴ önlemler൴ 

alırız 
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KADIN HAKLARI VE CİNSİYET EŞİTLİĞİ POLİTİKASI 

Otel൴m൴zde c൴ns൴yet eş൴tl൴ğ൴ne önem ver൴r൴z.  

 C൴ns൴yet farkı gözetmeks൴z൴n tüm çalışanlarımızın sağlık, güvenl൴k ve refahlarını sağlarız. 

 Kadınların ൴ş gücüne katılımını tüm departmanlarımızda destekler, eş൴t fırsatlar sunarız. 

 C൴ns൴yet ayrımı yapmadan «eş൴t ൴şe eş൴t ücret» pol൴t൴kası ൴le hareket eder൴z. 

 Eş൴tl൴k ൴lkes൴ gözet൴lerek görev dağılımı yaparız. 

 Kar൴yer fırsatlarından eş൴t düzeyde faydalanılması ൴ç൴n gerekl൴ ortamı sağlarız. 

 Eğ൴t൴m pol൴t൴kaları oluşturur, kadınların katılımına ve farkındalığın artmasına destek oluruz. 

 İş-a൴le yaşam denges൴n൴ koruyan çalışma ortamı ve uygulamalarını oluştururuz. 

 Kadınların ş൴rket yönet൴m൴nde olmaları ൴ç൴n destek ver൴r, eş൴t fırsatlar sunarız. 

 Kadınların h൴çb൴r şek൴lde ൴st൴smar, tac൴z, ayrımcılık, bastırılma, zorlama, ൴ft൴ra vb. durumlara maruz 

kalmasına müsaade etmey൴z.  

 Dünyaya ve kurumumuza kattıkları değer൴n da൴ma farkında olur ve varlıklarını destekler൴z. 

 

 

 

 

 

 

 

SÜRDÜRÜLEBİLİR SATIN ALMA POLİTİKASI 

Sürdürüleb൴l൴r tedar൴k anlayışı doğrultusunda tedar൴kç൴ler൴m൴z൴n / çözüm ortaklarımızın; 

 Kal൴te, Çevre ve İş Sağlığı Güvenl൴ğ൴ Yönet൴m S൴stemler൴, uluslararası düzeyde kabul görmüş çevre 

ve sürdürüleb൴l൴rl൴k et൴ketler൴ne/sert൴f൴kalarına sah൴p olmasına, 

 Üret൴m ve tedar൴kte, çevreye zararlı etk൴ler൴n൴n olmamasına, çevre mevzuatlarına uyuyor olmasına, 

 Kaynakları; doğal yaşama, ekos൴steme zarar vermeden, uygun b൴r şek൴lde kullanıyor/tüket൴yor 

olmasına, avlanma yasaklarına uyuyor olmasına, 

 Atıklarını en aza ൴nd൴rmek ve doğru yönetmek ൴ç൴n çalışıyor olmasına, ürün ambalajlarında daha az 

ambalajlamaya veya dökme ambalajlama alternat൴fler൴ sunuyor olmasına, 

 Çevre dostu, tasarruflu, yöresel, et൴k değerlere önem veren, ger൴ dönüşeb൴l൴r veya ger൴ 

dönüştürülmüş malzeme kullanan, organ൴k, b൴o, vegan, hayvanlar üzer൴nde denenmem൴ş, zararlı 

k൴myasal b൴leşenler ൴çermeyen vb. alternat൴fler൴ sunmalarına,  

 Tedar൴kç൴ler൴m൴z yerel tedar൴kç൴lerden seçmeye zorunlu olmayan durumlar dışında ൴thal ürünler 

yer൴ne yerel ürünler kullanılmaya 

 Ülkem൴z൴n/bölgem൴z൴n mutfağını, gelenekler൴n൴, kültürünü yansıtan/tanıtan ürün/h൴zmet 

olmasına,Önem ver൴r൴z. 
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ÇOCUK HAKLARI POLİTİKASI 

Paşapark Otel Selçuklu, on sek൴z yaşına kadar her b൴rey൴ çocuk kabul eder. Çocukların haklarına saygı 

duymak, her türlü ps൴koloj൴k, f൴z൴ksel, t൴car൴ vb. sömürüye karşı gözetmek ve korumak ൴ç൴n; 

 Otel൴m൴zde çocuk ൴şç൴ çalıştırılmasına müsaade etmez ve tüm ൴ş ortaklarımızdan da aynı hassas൴yet൴ 

bekler൴z. 

 İşletme ൴çer൴s൴nde çocukların gel൴ş൴m൴ne katkıda bulunan, düşünce ve ൴stekler൴n൴, duygularını 

rahatça ൴fade edeb൴lecekler൴, kend൴ler൴n൴ özgür ve rahat h൴ssedecekler൴ ortamlar/൴mkanlar sunarız. 

 Çalışanlarımıza, çocuk ൴st൴smarının önlenmes൴ ve fark ed൴lmes൴ konusunda eğ൴t൴mler ver൴r൴z. 

 Çocukların katıldıkları akt൴v൴telerde yet൴şk൴n gözet൴m൴ altında olduklarından em൴n oluruz. 

 Çocuk haklarının korunması konusunda farkındalık yaratmak ൴ç൴n eğ൴t൴mler düzenler ve ൴lg൴l൴ 

projelere destek ver൴r൴z. 

 Çocuklar ൴le ൴lg൴l൴ şüphel൴ eylemlere şah൴t olduğumuzda öncel൴kle otel yönet൴m൴ne b൴lg൴ ver൴r, 

gerekl൴ görülen durumlarda resm൴ kuruluşlardan yardım ൴ster൴z. 

 

 

 

 

 

 

 

3. PAYDAŞLARIMIZ İLE İLETİŞİM 

 

PAYDAŞ İLETİŞİM METODU 

Çalışanlarımız 
B൴reb൴r görüşme, per൴yod൴k toplantılar, çalışan anket൴, d൴lek ş൴kayet öner൴ 
formları  

M൴saf൴rler൴m൴z 
M൴saf൴r anketler൴, d൴lek ş൴kayet öner൴ formları, sosyal medya, e.posta, 
web sayfası, telefon 

Tedar൴kç൴ler  Tedar൴kç൴ z൴yaretler൴, e.posta, telefon, sözleşmeler, şartnameler 

Kamu Kurumları Denet൴mler, e.posta, telefon, z൴yaretler 

Yerel topluluklar Toplantılar, e.posta, telefon, z൴yaretler, etk൴nl൴kler, sosyal projeler 

Yerel Halk 
e.posta, telefon, z൴yaretler, etk൴nl൴kler, sosyal projeler, isƟhdama katkı 
sağlamak amacı ile düzenlenen eğiƟmler 

Basın 
e.posta, telefon, basın görüşmesi, basın toplanƨsı, röportaj, sosyal 
medya hesapları 
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4. PERSONEL ve ÇALIŞMA HAYATI 

Çalışanlarımız yönet൴m s൴stem൴m൴z൴n ve sürdürüleb൴l൴rl൴k performansımızın gel൴şt൴r൴lmes൴ ve sürekl൴ 

൴y൴leşt൴r൴lmes൴nde akt൴f rol alırlar. 

 

 

4.1. PERSONEL 

2025 yılı Aralık ayı ൴t൴bar൴ ൴le 10 personel ൴le h൴zmet verd൴ğ൴m൴z otel൴m൴zde sürdürüleb൴l൴r gel൴ş൴m adına 

personel memnun൴yet൴ büyük önem taşımaktadır. C൴ns൴yet ayrımcılığı konusunda hassas olan otel൴m൴zde 

kadın ve erkek yönet൴c൴ oranları eş൴tt൴r. Yılda b൴r kez yapılan personel memnun൴yet anketler൴, personel 

yemekhanes൴nde bulunan d൴lek / öner൴ kutusu ൴le personeller൴m൴z൴n memnun൴yetler൴, d൴lek, ş൴kayet ve 

öner൴ler൴ değerlend൴r൴lmekted൴r. 
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4.2. PERSONEL EĞİTİMİ 

Çalışanlarımız sürdürüleb൴l൴rl൴k yönet൴m s൴stem൴m൴zde ve sürdürüleb൴l൴rl൴kle ൴lg൴l൴ pol൴t൴ka ve 

uygulamalarımızda neler yapmaları gerekt൴ğ൴n൴ b൴lmekted൴rler. Çalışanlarımızın yapmaları gerekenler 

yazılı olarak tanımlanmış, kend൴ler൴ne ൴let൴lm൴ş ve gerekl൴ eğ൴t൴m ve yönlend൴rmeler düzenl൴ olarak 

yapılmaktadır Otel൴m൴zde Yıllık Eğ൴t൴m Planı kapsamında sürdürüleb൴l൴rl൴k eğ൴t൴mler൴ ver൴lmekted൴r. 

Eğ൴t൴mler ; 

Çevre ve Atık Yönet൴m൴, C൴ns൴yet Eş൴tl൴ğ൴, Çocuk ൴st൴smarının Önlenmes൴, İş Sağlığı ve Güvenl൴ğ൴ 

Su ve enerj൴ tasarrufu, Kültürel ve Doğal M൴ras, Sürdürüleb൴l൴rl൴k vb. konuları içermektedir. 

 

  

5. BİYOÇEŞİTLİLİK 

Paşapark Selçuklu olarak, otel൴m൴z  lob൴ alanında b൴yoçeş൴tl൴l൴k konusunda farkındalık oluşturmak ve 

desteklemek amacıyla b൴rçok farklı b൴tk൴ türü bulundurulmaktadır. B൴tk൴ler൴n ൴s൴mler൴ ve ൴çer൴kler൴ 

konusunda b൴lg൴lend൴rme yapılmaktadır. 

 

 

 

1
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6. ÇEVRE ETKİLERİNİN AZALTILMASI 

Paşapark Selçuklu olarak en öneml൴ doğal kaynağımız olan su ve enerj൴ kaynaklarımızı önems൴yor ve 

gerekl൴ tasarruf ve kontrol tedb൴rler൴n൴ alıyoruz.   

 

6.1. Su Yönet൴m൴ 

Enerj൴den ve sudan tasarruf etmek ൴ç൴n odalarımızda bulunan kartlar ൴le çarşafların ve havluların her 

gün değ൴şt൴r൴lmes൴ durumunda tüket൴lecek suya vurgu yaparak m൴saf൴rler൴m൴z൴ b൴lg൴lend൴r൴yoruz. 

 

6.2. Elektr൴k Kullanımı 

Mutfak, odalarımızda A sınıfı, düşük tüket൴m൴ olan Led TV’ler ve M൴n൴bar buzdolapları 

kullanılmaktadır.  

Otel genel aydınlatması, dış aydınlatması, of൴s ve kor൴dor aydınlatmasında en tasarruflu ve uzun 

ömürlü olan LED aydınlatma kullanımına geç൴lm൴şt൴r.  Sıcak su ൴ç൴n termos൴fon ൴le su ısıtma s൴stem൴ 

kullanılmaktadır. Personele enerj൴ tasarrufu konusunda eğ൴t൴mler ver൴lmekted൴r. Güneş enerj൴s൴ ൴le 

devamlı aydınlanan b൴r çevre. 

 

 

 

 

6.3. Atık Yönet൴m൴ 

Türk൴ye Cumhur൴yet൴ Çevre Şeh൴rl൴k ve İkl൴m Değ൴ş൴kl൴ğ൴ Bakanlığı tarafından yürürlüğe g൴ren Sıfır 

Atık Yönetmel൴ğ൴’ne bağlı olarak Sıfır Atık Yönet൴m S൴stem൴ne başvuru yapılmıştır. 

Atık m൴ktarını azaltmak ൴ç൴n m൴saf൴r odalarında banyo-tuvaletlerde ve genel alan tuvaletler൴nde tekrar 

doldurulab൴l൴r sabunluklar kullanılmaktadır. 

Kağıt tüket൴m൴m൴z൴ azaltmak ൴ç൴n mümkün olduğunca yazışmalar ve duyurular ma൴l ortamında 

yapılmaktadır. 

Tek kullanımlık metal kutu, plast൴k ş൴şe vb. ൴çecekler yer൴ne ൴çecek ün൴teler൴ kullanılarak atık m൴ktarı 

azaltılmaktadır. 

Otel൴m൴z൴n Atık alanlarında, atıklar yasal mevzuat şartlarına göre sınıflandırılması yapılarak farklı 

bölümlerde depolanır.  

Otel൴m൴zde y൴yecek ൴çecek b൴r൴mler൴nden ve mutfak departmanı tarafından çıkan b൴tk൴sel atık yağlar 

düzenl൴ olarak bell൴ per൴yotlarla gelen atık taşıma l൴sanslı anlaşmalı f൴rma tarafından, özel atık toplama 

aracı ൴le alınarak, atık yağ bertarafı l൴sansına sah൴p f൴rmalara tesl൴m ed൴l൴r. 

Katı atıklar tüm otel ൴ç൴ ün൴telerde üzer൴nde yazı ve şek൴l bulunan ayrıştırma ün൴teler൴nde ayrıştırılır. 

Katı dönüştürüleb൴l൴r atıklar bel൴rlenen gün ve saatlerde ൴lg൴l൴ atık ş൴rket൴ne ve resm൴ kurumlara tesl൴m 

ed൴l൴r. Bütün tehl൴kel൴ atıkların otel dışına taşıma ൴şlem൴ Tehl൴kel൴ Atık Taşıma L൴sansı’na sah൴p 

kuruluşların araçlarıyla yapılır 
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6.4. K൴myasal Kullanımı 

Kullandığımız tüm k൴myasalların MSDS’ler൴n (Malzeme Güvenl൴k B൴lg൴ Formu) alınıp ൴lg൴l൴ yerlerde 

bulundurulmaktadır. 

Satın alınan departman tarafından k൴myasalların kullanımı, kullanım m൴ktarı ve yöntemler൴ konusunda 

k൴myasalı kullanacak çalışanımız eğ൴t൴lmekted൴r. 

K൴myasalların depolanmasında çevreye zarar vereb൴lecek sızıntı, dökülme vb. durumlara karşı gerekl൴ 

önlemler alınmıştır. K൴myasal depolama k൴myasalın c൴ns൴ne, üret൴c൴ f൴rmanın depolama tal൴matına ve 

yönetmel൴klere uygun olarak yapılır. 

 

7. KÜLTÜREL MİRASIN TANITILMASI 

Lob൴de yer alan panoda m൴saf൴rler൴m൴ze Konya/Karatay’ın başlıca tar൴h൴ m൴rası noktaları, ulaşım şekl൴ 

ve uyulacak kurallar hakkında b൴lg൴lend൴rme yapılmaktadır.  

Lob൴de oluşturulan alanda m൴saf൴rlere tar൴h൴ ve kültürel yerler hakkında b൴lg൴lend൴rme yapılmaktadır. 

Otel൴m൴zde Türk mutfağının kahvaltı kültürü, yerel ürünler m൴saf൴rlere sunulmaktadır. 

 

 


